
Sehr geehrte Damen und Herren,

Aufgrund technischer Probleme können die Studierenden unserer Hochschule ihr
Deutschland-Semesterticket (welches seit dem 01.04.2024 gültig ist) aktuell nicht
über das OTS Portal NRW downloaden. In Zusammenarbeit mit der IT Abteilung der
DSHS Köln und dem Support des OTS Portals arbeiten wir schnellstmöglich an einer
Lösung des Problems. Bis dahin gilt der validierte Studierendenausweis der DSHS
(Gültig vom 01.04.24-30.09.24), in Absprache mit dem NRW Bahn Ticketshop (i.A.
Ulrich Schliwa), als Fahrtberechtigung im NRW-Gebiet.
“Studierende können mit dem Studierendenausweis alle Busse, S-Bahnen,
Regionalbahnen, Regionalexpresse, U-Bahnen, Straßen-, und Stadtbahnen in
Nordrhein-Westfalen nutzen.
Die Nutzung des Fernverkehrs oder der 1. Klasse ist ausgeschlossen.
Auch eine deutschlandweite Nutzung des Nahverkehrs ist nicht möglich.
Bei der Ticketkontrolle ist ein gültiger Studierendenausweis für das
Sommersemester 2024 vorzuzeigen.”

Aufgrund der zeitlichen Kapazitäten in Verbindung mit den Osterfeiertagen, war es
uns nicht möglich, auch außerhalb NRW´s solche Kulanzlösungen mit den einzelnen
Verkehrsbetrieben abzusprechen. Dieses Schreiben soll in Kombination mit einem
validierten Studierendenausweis der DSHS Köln (s.o.) und/oder einer
Immatrikulationsbescheinigung als Ersthörer*in an der DSHS Köln für den o.g.
Zeitraum sowie einem gültigen Lichtbildausweis als Bestätigung für den Besitz eines
Deutschland-Semestertickets gelten.

Bei etwaigen Fragen, können Sie sich gerne beim OTS Support NRW unter
folgender Nummer melden: +4921164999464 oder per Mail an
dticket@asta-spoho.de
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